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POSIZIONE RICOPERTA
TITOLARE di Ditta Individuale che si occupa di elaborazione dati per conto terzi e

della lettura e bollettazione consumi idrici per diversi Comuni (di seguito in

dettaglio)
TITOLO DI STUDIO

Diploma di Liceo Scientifico

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

DAL 1993 AL 2024 Descrizione generale.
Titolare di Ditta Individuale (Acqua Service di Pozzi Roberto) che si occupa in
generale di Servizi di elaborazione dati conto terzi e per Amministrazioni Comunali.
Servizio con operazioni di FRONT e BACK office.

- anno 2021/2022:

¢ Agenzia Umana S.p.A. per Como Acqua. Contratto di assunzione a
termine dal 01/03/2022 al 31/12/2022. CCNL unico Gas-Acqua.
Impiegato Specialista Operation Commerciali, 5 livello. Inserito in Como
Acqua in Area Amministrazione Controllo e Operation - Front e Back office
operation.

o Como Acgua. Servizio di consulenza ed assistenza per la predisposizione
emissioni ruoli acquedotto per i Comuni zona lago e valli dal 01/08/2021 al
31/12/2021

e Como Acqua. Servizio di consulenza ed assistenza con operazione di
sportello Utenze (FRONT OFFICE) Comune di Argegno (settembre 2021)

e Comune di Cavargna: assistenza back e front office

o Comune di San Bartolomeo Val Cavargna: assistenza back e front office

e Comune di Plesio. Assistenza back office su archivio acquedotto da
trasportare interamente su software house (PAdigitale).

e Comune di Centro Valle Intelvi (ex Comune di San Fedele, Castiglione e

Casasco). Assistenza back e front office.

Comune di Cerano d’Intelvi. Assistenza back office.

Comune di Schignano. Assistenza back e front office.

Comune di Pigra. Assistenza back office.

Comune di Dizzasco. Assistenza back office.

Comune di Argegno. Assistenza back office.

Comune di Claino con Osteno. Assistenza back office.
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- ANNO 2019 e precedenti — Attivita di acquisizione ed elaborazione dati
consumi acquedotto ed attivita back office

Comune di Blessagno (fine collab.2019).

Comune di Carlazzo (fine collab.2018).

Comune di Porlezza (fine collab.2018).

Comune di Ramponio e Verna (fine collab.201 8).
Comune di Corrido (fine collab.2016).

Comune di Pellio Intelvi (fine collab.2013).
Comune di Lanzo d’Intelvi (fine collab.2003).

Comune di Dongo (fine collab.2001).

Dal 01/12/1990 al 28/02/1993 dipendente della ditta:
Nuova SE.GE.AC. sas del Belletti Maria Pia & C. Mariano Comense
SERVIZIO GESTIONE ACQUEDOTTO
come Impiegato-operaio
Settore: Lettura contatori, bollettazione, relazioni con f'utenza, pianificazione
interventi di posa e sostituzione contatori, nonché nuove linee, posa idranti.
_ Controllo funzionamento impianto depurazione con misurazione fanghi ecc.

COMPETENZE PERSONALI ]

Lingua madre  [TALIANA

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
Inglese A1 A2 A1 A1l Al

Livelli: A1/A2: Utente base - B1/B2: Utente intermedio - C1/C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

Competenze comunicative, e Vice Sindaco del Comune di San Nazzaro Val Cavargna dal 2014 ad oggi
professional, °'ga"'zza!"";‘i’ o Amministratore e responsabile della pagina Ufficiale Facebook del

Comune di San Nazzaro Val Cavargna
e Amministratore e responsabile della pagina Ufficiale Facebook dell

Associazione Sportiva Dilettantistica Piano e Valli di cui faccio parte da
oltre 20 anni e da 8 anni come Vice-Presidente e factotum (dirigente,
allenatore, magazziniere, responsabile degli acquisti).

Le competenze comunicative, di dialogo e di raffronto con I'Utenza e le

Amministrazioni, con i genitori dei bambini e ragazzi della ASD, sono oramai

consolidate da anni.

Le continue problematiche sia nel Comune che nella Societa Sportiva mi hanno

dato importanti competenze organizzative e gestionali.

Queste cariche mi hanno anche portato di conseguenza ad avere rapporti di aiuto

organizzativo per gli eventi in Parrocchia (feste patronali ecc).
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Competenza digitale AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione delle g s Creazione di : Risoluzione di
informazioni Comunicazione Contenuti Sicurezza problemi
UTENTE | UTENTE UTENTE UTENTE UTENTE
AVANZATO AVANZATO INTERMEDIO INTERMEDIO INTERMEDIO

Livelli: Utente base - Utente intermedio - Utente avanzato
Competenze digitali - Scheda per 'autovalutazione

Buona padronanza degli strumenti della suite per ufficio (elaboratore di testi, foglio
elettronico, software per elaborazione dati)

Patente diguida  Categoria B

Dati personali ~ Autorizzo il frattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno
2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personal’.

San Nazzaro Val Cavargna, li 07 giugno 2024 oberfo/Pgzzi
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